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Resumo

O presente artigo demonstra e discute a importancia de
avaliar a qualidade da educacao ofertada a bebés e criangas,
atrelada a constatacdo de que a formacdo do professor
necessita ser ressignificada e a concepgdo pautada em
sujeitos ativos. Neste sentido, o curriculo deve ser tragado
por praticas que prevalecam as suas agdes e caracteristicas,
superando aquelas que se pressupde importante eles
saberem. Desse ponto de vista, a utilizagdo dos Indicadores
de Qualidade da Educacdo Infantil Paulistana (2016),
fundamentado no principio da participagdo, mostra que o
instrumento contribui para a discussao institucional e que
os resultados da autoavaliagdo sdo interessantes para a
propria gestdo. Conclui-se que o processo potencializa uma
qualidade negociada entre unidade, familia e a comunidade.
Palavras-chave: Autoavaliacdo Institucional. Indicadores de
qualidade. Afetividade. Formacdo de Professores. Curriculo.
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Abstract

This paper demonstrates and discusses the importance of
assessing the quality of education offered to infants and
children, connected to the fact that teacher training needs
to be resignified and its conception has to based on active
subjects. Therefore, the curriculum should be based on
practices that prevail to their actions and characteristics,
overcoming those assumed to be important for them

to know. From this point of view, the use of the Quality
Indicators for the Sao Paulo Early Childhood Education
System (2016), grounded on the principle of participation,
shows that this mechanism contributes to the institutional
debate, and that the results of the self-assessment are
interesting for the management itself. The conclusion is that
the process enhances a quality negotiated between unity,
family and community.

Keywords: Participatory Institutional Assessment. Quality
Indicators. Affection. Teacher training. Curriculum.

Na Educacao Infantil algumas conquistas possibilitaram um
crescente numero de criancas frequentando as creches e pré-
escolas, presenca esta assegurada pela Constituicdo Federal, de
1988, pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), de 1990,

e pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao Nacional (LDBN), de
1996. Esses documentos ratificam a Educacdo Infantil como dever
do Estado e como um direito social da crianca.

Embora os avancos legais tenham integrado a creche ao sistema
educacional e reconhecido a Educacao Infantil como a primeira
etapa da Educacdo Basica, os bebés e as criancas pequenas ainda
sdo “invisiveis” em muitas das propostas politico-pedagégicas,
nas politicas publicas e no curriculo das instituicdes que formam os
profissionais que atuam com a primeira infancia.

Contudo, o Ministério da Educacio (MEC) desempenhou um
papel importante promovendo discussdes sobre a qualidade das
condicdes das instituicdes de Educacgao Infantil e publicando
documentos norteadores de praticas pedagégicas.

Esses documentos apontam para a superagao de possiveis
entraves que hdbitos tradicionais e praticas arraigadas muitas
vezes trazem para dentro das instituicdes escolares. Sendo assim,

[...] a avaliacdo institucional pode ser um instrumento potente para

reconstrucdo das praticas, resultantes do confronto e da negociacdo de
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posicdes, de interesses, de perspectivas; e, ainda, para o fortalecimento
das relacdes internas (SAO PAULO, 2014, p. 26).

Acbes concretas vém se desenhando na busca incansdvel por
ressignificar o olhar das unidades educacionais para a avaliagdo
e o planejamento como parte das estratégias necessarias para
o desenvolvimento de um trabalho pedagdgico de qualidade.
Assim como agdes compartilhadas com a familia e a comunidade
sdo parametros para uma qualidade nas relagdes no interior das
instituicdes de Educacdo Infantil.

Em consonancia a essas agdes o artigo busca discutir como a
experiéncia de autoavaliacdo possibilita a unidade educacional
um entendimento além do cuidar e educar bebés e criancas.
Busca-se verificar como o processo de autoavaliacdo institucional
participativa contribui com o processo coletivo de discussao no
ambito da creche, fortalecendo a ideia de formacao continuada no
ambiente de atuacdo dos(as) profissionais que atendem os bebés e
as criangas.

Nesse sentido, uma revisao de pesquisas (1996-2003) aponta
para preocupagdes com a qualidade da Educacao Infantil no
Brasil e revela problemas em aspectos importantes atrelados
ao desenvolvimento integral das criancas em dimensées que
abrangem formacdo dos professores, condi¢des de infraestrutura,
praticas educativas, relagdo com as familias e o ambiente
formador, ou seja, propostas pedagégicas e curriculo.

Anna Bondioli (2004) menciona a qualidade educativa numa
perspectiva abrangente, ndo sé como oferta do servigo a familia,
mas no sentido publico dessa oferta, enquanto responsabilidade
coletiva.

[...] refiro-me ao conjunto de aspectos préprios de uma creche que a
qualificam como ambiente educativo, um ambiente particular que tem
como objetivo a garantia de condicdes positivas de crescimento e de

desenvolvimento para as criancas que nele sdo recebidas e que fornecem .
P a5 g q 1. Consulta sobre Qualidade da

as familias garantias justamente em relacdo a esse desenvolvimento Educacdo Infantil (2011), desen-
(BONDIOLI, 2004, p. 142). volvida em quatro estados com

apoio da Campanha Nacional

Buscando compreender o que pais, professores, diretores, pelo Direito 3 Educacio, do Mo-
funciondrios e criancas concebem como uma educacdo de vimento Interféruns de Educa-

qualidade para as criancas pequenas, um estudo’ procurou captar &30 Infantil (MIEIB) e da Funda-
as vozes desses sujeitos e mostrou que os critérios de qualidade cao Carlos Chagas.

ndo sdo iguais para todas as pessoas - e como os diferentes

segmentos elegem critérios distintos para defini-las.
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Considerando a especificidade da Educacao Infantil a luz das
experiéncias realizadas por Bondioli, se faz necessdrio salientar
a importancia da participagdo e colaboracdo, entre as equipes
que trabalham nas unidades, na gestdo dessas redes e os
pesquisadores das universidades.

Perseguir a qualidade implica uma forma de negociacao entre atores
sociais, com vistas a um acordo que resulte em um trabalho produtivo
[...]. Ndo hd, portanto, qualidade sem participacdo. [...] Definir e produzir
qualidade s3o uma tarefa politica, um trabalho democratico. (Bondioli,
2004, p. 14-15).

Esses estudos confirmam sua importancia como subsidios
investigativos para a aplicagdo dos processos avaliativos nos
contextos brasileiros, no sentido sugerido de tornar a avaliagdo a
servico da participacao, e para “fazer” a qualidade avaliando de
forma participativa.

Nessa discussdo, e acreditando no processo que colabora para
o fortalecimento da gestdo democratica e promove ainda mais
o didlogo entre a rede, a experiéncia brasileira optou por uma
autoavaliacdo institucional participativa com o uso do documento
Indicadores da Qualidade na Educacao Infantil, publicado pelo
MEC (2009) - considerado um instrumento avaliativo potente no
sentido de contribuir com as reflexdes dos educadores e demais
segmentos envolvidos com a educacdo de bebés e criangas
pequenas.

Confirmadas as contribui¢des do processo coletivo de
discussdes, com a experiéncia de utilizacdo de indicadores para
avaliar as condigdes do atendimento nas unidades diretas e
conveniadas, um grupo da rede municipal de Sdo Paulo engajado
num projeto de avaliagdo no contexto das unidades da Educacao
Infantil previu a elaboragdo de um documento préprio da rede
paulistana a partir do documento publicado pelo MEC (2009).

0 documento resultante - Indicadores de Qualidade da
Educacao Infantil Paulistana? - apresentou nove dimensdes de
qualidade, duas a mais do que o documento nacional (MEC, 2009),
sendo: Participacdo, escuta e autoria de bebés e criangas; Relagdes
étnico-raciais e de género.

Neste artigo, busca-se em especial explicitar a importancia da
dimensao Participagao, escuta e autoria de bebés e criangas.

A abordagem dessa dimensao vem corroborar a formacao
dos profissionais que interagem com as criangas pequenas,

Revista Veras, Sao Paulo, v. 6, n. 2, p. 333-344, julho/dezembro, 2016.
DOI: 10.14212/veras.vol6.n2.an02016.art279

2. As duas dimensoes acrescidas
ao documento resultaram de um
percurso de reflexdes a partir
dos documentos produzidos pela
rede. No texto da versdo final
2016, a ordem das dimensdes
foi modificada e o titulo defini-
tivo adotado foi “Indicadores de
Qualidade da Educacdo Infantil
Paulistana”.
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contribuindo em suas praticas, suscitando o didlogo, fortalecendo
as acdes baseadas em principios como respeito, colaboracao e
confianca. A busca da disponibilidade intencional do professor
garante a participacao e a autoria infantil, proporcionada por um
curriculo que dé visibilidade as agdes infantis, possibilitando uma
avaliacdo construida com e para os bebés e as criangas pequenas.

Desta feita, ha a necessidade de que, durante o planejamento,
o exercicio de escuta venha a tona e seja eixo norteador das
intencdes declaradas pelos educadores da primeira infancia.
Assim, conforme Corsino (2009), “planejar inclui escutar a crianca
para poder desenhar uma agdo que amplie as suas possibilidades
de produzir significados”; e, construindo a agao dessa maneira,
entendem-se as criangas como capazes de se tornarem
protagonistas no projeto educacional.

(...) torna-se indispensavel possibilitar aos bebés e as criangas pequenas
que se expressem livremente, criem seus espagos, seus desenhos,
suas fantasias, suas histérias, vivenciem o contato com elementos da
natureza, que possam escolher seus parceiros e criar enredos para as suas
brincadeiras, ou seja, tornd-las visiveis em seu préprio contexto, por meio
de curriculo que garanta seus direitos, de modo que cada palavra esteja
impregnada pela afetividade e a intencionalidade pedagdgica pelo saber
lidico. (ANDRE, 2016, p. 124).

Estudos e pesquisas sobre o desenvolvimento dos bebés, o
reconhecimento das competéncias e das necessidades bdsicas
das criancas de 0 a 3 anos vém ocorrendo ha décadas no Instituto
Emmi Pikler, situado em Budapeste, na Hungria. A dra. Pikler
defendia a seguranca afetiva e uma motricidade livre como base
do seu trabalho com os bebés, elaborado a partir de trés funcdes
principais: o acolhimento e cuidados com o bebé, a pesquisa
sobre o processo de desenvolvimento do bebé concatenado com
a fungao institucional e a formacao e supervisdo permanente das
educadoras que se ocupam dos bebés.

Na formacao dos educadores, assim como na prética de
atendimento aos bebés, sdo enfatizados aspectos necessarios a
“nutricao afetiva”, dentre os quais a constancia da educadora, que
ao atender o bebé deve conversar informando ou antecipando-lhe
0 que acontece ao seu redor, construindo possibilidades interativas
e usando a prosédia como estratégia comunicativa.

A qualidade é educacgdo, dos grandes com os pequenos e dos grandes entre
si. A aquisicdo da consciéncia, a troca de saberes, o confronto construtivo

de pontos de vista, o habito de pactuar e examinar a realidade, a capacidade

Revista Veras, Sao Paulo, v. 6, n. 2, p. 333-344, julho/dezembro, 2016. 337
DOI: 10.14212/veras.vol6.n2.ano02016.art279



veras revista académica de Educacdo do Instituto Vera Cruz

de cooperar constituem, igualmente, aspectos da ‘transformacdo para
melhor’. (Bondioli, 2004, p. 15).

A aplicacdo da autoavaliacdo remete todos os setores da
unidade as reflexdes de suas praticas, maneira esta que ora leva
a equipe gestora a demonstrar resisténcia, por ser avaliada por
outrem “desqualificado” das atribuicdes pedagdgicas, ora suscita
discussdes e abre as sugestdes para as mudancas.

Dito dessa forma, constata-se a importancia do envolvimento
da equipe gestora disseminando esse tipo de proposta avaliativa,
tao recente em nossas praticas brasileiras. Ainda que o documento
proponha uma metodologia fundamentada na participacdo de
todos os segmentos, é a maneira de conduzir o processo que vem a
ser decisiva para o resultado do processo participativo.

Considerando os principios da participacdo preconizada
pelo documento e o potencial formativo que se apresenta para
as discussodes sobre a qualidade com todos os professores
e comunidade escolar, optou-se pela pesquisa qualitativa
que norteia as observagdes realizadas nas creches, tracando
aproximagdes com os sujeitos, tendo o ambiente como principal
fonte de coleta dos dados, o que possibilita ao observador,
segundo André (2013), “apreender a sua visdo de mundo, isto é,
o significado que eles atribuem a realidade que os cerca e as suas
préprias acées” (p. 31). A coleta dos dados resultou da participacio
dos sujeitos em entrevista, professores, equipe gestora e maes,
que relataram suas percepcdes relacionadas ao processo de
discussao coletiva proposta na metodologia do documento. Para
o estudo das observacdes, o registro e o material coletado de
reunides sdo etapas importantes para a analise dos dados.

A participagdo, vista como um principio que sustenta o processo
democrético proposto na metodologia do documento para avaliar
os indicadores de qualidade, coincide com o estudo de Licinio Lima
(2011), que, a0 mesmo tempo que propde, distingue os tipos de
participacdo em uma pesquisa. Essa distin¢do auxilia as unidades
a mapearem a participacao dos sujeitos envolvidos, suas decisdes
e as deliberagdes resultantes do processo de avaliagdo. Sdo elas:
participacdo ativa, participacdo reservada e participagao passiva.

Destacamos na aplicagdo da autoavaliagdo a participagdo nos
estudos de Licinio Lima buscando relagées com a dimensao que
ilumina as discussdes sobre o item “Participacao, escuta e autoria
de bebés e criangas”, no qual concentram-se as preocupacgdes
com a formacao dos professores e os dados das pesquisas sobre
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a realidade no cotidiano das instituicées de Educacao Infantil
apontados inicialmente neste texto. Em outras palavras, a unidade
pode se indagar quanto ao envolvimento dos sujeitos com o

tema e deve estar atenta as decisdes do grupo de professores na
autoavaliacdo, na forma de conduzirem o processo de discussdes,
na escuta aos pais e nos seus proprios saberes praticos,
estabelecendo um olhar investigativo as aprendizagens dos bebés
e das criangas pequenas no cotidiano das unidades.

O presente artigo vem mostrar com essa experiéncia um
retrato de uma das inimeras possibilidades de participacao que
um processo de avaliagdo em espacos coletivos pode revelar, no
olhar de professores de bebés e criancas, pais e comunidade, e o
potencial formativo que a revela.

Busnel (1997) destaca que os bebés sabem o que é bom para
eles e que é importante conhecer seus desejos e respeita-los. “E
preciso considera-lo como um interlocutor que compreende e
escuta. O bebé ndo é um adulto imaturo; é um bebé perfeito em
seu préprio nivel de desenvolvimento”. (BUSNEL,1997, p. 11).

Compreender as necessidades do bebé é o primeiro grande
encontro no qual sdo estabelecidos didlogos entre ele e a mae, sua
familia e educadores. E preciso que o respeito aos vinculos que
essa crianca estabelece em tenra idade seja mantido até que ela
possa, por si sé, indicar autonomia.

A infancia tem sentido e significado nela mesma, nao sendo
um momento de preparagdo para outras etapas da vida,
mas de vivéncia de desejos, necessidades, interrogacdes,
alegrias, fantasias, angustias e medos préprios dessa fase do
desenvolvimento humano.

Estudos produzidos por diferentes areas do conhecimento
revelam a importancia dessa etapa da vida e, nesse contexto,
o didlogo com a experiéncia desenvolvida pelo Instituto Emmi
Pikler e com os principios defendidos por Marie-Claire Busnel e
Francoise Morel se complementa e evoca vislumbrar um bebé que
se expressa e tem muito a nos dizer.

Nesse sentido, a autoavaliagao, com todos os segmentos
envolvidos num Gnico propdsito (o do bem-estar dos bebés e
das criancas pequenas) mobiliza-os a querer saber de que forma
a participacgdo ativa do adulto contribui para estimular a livre
expressao, garantindo assim que as vozes infantis prevalecam nas
decisdes dos adultos.
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Durante a aplicacdo da autoavaliagdo, a metodologia das
cores (verde, amarelo e vermelho)? oferece aos indicadores um
parametro de como os participantes podem considerar cada
pergunta refletindo no panorama de como vai o atendimento, mas
também pode ocultar o retrato da unidade e vir a ndo traduzir a
realidade do cotidiano.

“Quando se atribui a cor verde a situagées que a plendria julgou amarela
ou vermelha, sendo que a solucdo depende de demanda externa para a
melhoria do indicador em discussao. Nesse aspecto o documento revelou
a dificuldade dos participantes no processo coletivo de se colocarem
corresponsaveis nas acées” (NASCIMENTO, 2016, p. 128).

Em consonancia a essa proposta, Anna Bondioli aponta para
a necessidade de reconhecer que dissensos fazem parte da
ideia de que a qualidade tem uma natureza negocidvel; significa
ndo legitimar um ponto de vista em detrimento de outro, mas
reconhecer a natureza valorativa da qualidade, considerando que,
para isso, o embate de ideias ndo deve levar a constrangimentos,
mas ser um recurso construtivo para todos os envolvidos.

As reflexdes feitas no presente artigo, a luz do documento
Indicadores de Qualidade da Educacao Infantil Paulistana (2016),
das contribuicées com as experiéncias em avaliacdo participativa,
das discussdes sobre a qualidade na primeira infancia e de autores
que elucidam a importancia de vislumbrar uma prética pedagégica
embasada nas concepcdes contemporaneas sobre os bebés,
criancas e infancia, nos possibilitaram constatar a necessidade
de um curriculo que contemple o desenvolvimento integral de
criancas nas dimensdes propostas, na sua indivisibilidade.

Com a aplicagao dos Indicadores de Qualidade da Educacdo
Infantil Paulistana (2016), os dados revelaram que o uso do
documento potencializa a creche como um espaco onde os adultos
aprendem entre si. Quando a unidade encaminha suas acdes no
entendimento de que a participagdo esta a servico da qualidade,
mais facilmente os pais sentem-se mobilizados. Aspectos que vao
além de estarem presentes na unidade, mas de serem tomados
pela consciéncia de que suas acdes contribuem com a educacgao de
cada bebé e crianca no espaco coletivo. Nesse cendrio, os adultos
que respondem as perguntas dos indicadores com comentarios
sobre as suas préprias percepgdes proporcionam a outros pais,
mesmo aqueles que desconhecem a rotina, a possibilidade de
conhecerem e terem vontade de entender melhor a unidade.
Bondioli (2013) ressalta que esse espaco reconhecido pelos pais
é um lugar de responsabilidade ndo sé pelos préprios filhos, mas

Revista Veras, Sao Paulo, v. 6, n. 2, p. 333-344, julho/dezembro, 2016.
DOI: 10.14212/veras.vol6.n2.an02016.art279

340



veras revista académica de Educacdo do Instituto Vera Cruz

pela instituicdo e pela comunidade, onde se constroem os saberes
compartilhados, fruto de um trabalho participativo.

0 detalhamento das questdes gerou comentarios de descrenca,
inclusive pelo tempo investido em toda a aplicacdo, mas, em
contrapartida, os participantes reconheceram que oportuniza
conhecer o que é feito ou ndo na creche, a troca de exemplos
concretos, no compartilhamento dos conhecimentos sobre a
educacao, auxiliando-os nas atitudes com os filhos em casa e
na unidade, caracteristica que potencializa o documento em
momentos de estudo e formagao com os professores.

Tais constatacdes estdo garantidas na metodologia do
documento norteado por dois principios: o principio dos direitos
fundamentais das criancas e o principio da participacio (SAO
PAULO, 2016). Dessa forma, a unidade dispde de um instrumento
para além de avaliativo, sendo este um material de uso continuo
por todos os segmentos participantes, legitimando a busca da
qualidade em agdes que fortalecam “a possibilidade de construir
compartilhando essa responsabilidade” (BONDIOLI, 2013, p. 59).

A metodologia das cores subsidia as respostas dos participantes,
que atribuem uma cor as perguntas de cada indicador. Essa pratica
ndo isenta os participantes das discussdes, mas os possiveis
caminhos ofertados por esse processo de atribuicdo de cores
de fato dao aos participantes o “empoderamento” para efetivar
sua participacdo. Levando em conta quaisquer aspectos que
impecam a manifestagao oral, sendo de cunho individual ou nas
relagdes confusas na prépria unidade, as cores agem no momento
da discussdo como a resposta objetiva para o indicador. Em
contrapartida, a cor pode esconder as reais condicdes, desafio
este atrelado a reconhecer e a validar que, se um indicador é
sinalizado com prioridade de atencao, a avaliacdo deve ser fiel e
coerente com as dificuldades expostas, caso contrario dificulta
a acao coletiva em busca de melhoria da qualidade esperada.

0 encaminhamento da metodologia para atingir os resultados,
considera que a “avaliacdo sincera ajuda a resolver problemas”
(MEC, 2009, p. 23).

As preocupacdes expostas neste artigo foram ratificadas pelas
pesquisas em relacdo a formacao dos educadores da primeira
infancia e, em especial, de bebés, nas quais constatou-se a ndo
compreensao dos conceitos relacionados a intencionalidade
pedagdgica de um curriculo que contempla os saberes préprios dos
bebés, baseado na escuta, na observacao e na transformacao do
espaco em ambiente e como este interfere de maneira significativa
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na aprendizagem infantil. Isso vem a tona nos resultados obtidos
especificamente na nova dimensdo nomeada pelo grupo de
trabalho da rede como Participacgdo, escuta e autoria de bebés

e criancgas.

0 uso equivocado da metodologia das cores deflagra a auséncia
de uma “avaliacao sincera” proposta pelo documento nacional
(2009), ultrapassando os limites de coeréncia quando se trata,
retomando, de um dos principios do documento: o principio
dos direitos fundamentais das criancas (SAO PAULO, 2016).

Dito de outra forma, na atribuicdo da cor para os indicadores
dessa dimensdo, o verde prevaleceu em muitas experiéncias de
autoavaliacdo participativa em creches na rede municipal de
Sao Paulo.

As possibilidades que o documento revela com esse instrumento
avaliativo sdo as discussdes coletivas no sentido de reconhecer
as lacunas da formacgdo dos professores que emergem na prépria
unidade, a partir, por exemplo, dos resultados da autoavaliacdo de
cada realidade, que se propde com o seu uso a vdarias formas de
utilizagdo. Como sugerido pelos profissionais da rede, o material
é importante para reunides pedagégicas, de pais e de formacdo.
Embora a utilizagdo seja muito recente na Educacao Infantil, as
reflexdes por parte das equipes das unidades contribuem para se
constatar que o “esverdeamento” e a “conspiracdo do verde”,
como nomeado por participantes da aplicagdo, estdo chamando a
atencdo para agdes pontuais de mudanca e transpor praticas pela
via do desvelamento dos ndo saberes.
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